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PARAF NASABAH 
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SLI merupakan Structured Product yang diterbitkan oleh PT Bank Danamon Indonesia Tbk dan tidak dijamin 
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independent parties who are experts in their field if the Customer requires financial or legal advice 
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SYARAT DAN KETENTUAN UMUM  

(GENERAL TERMS AND CONDITIONS)  

SWAP LINKED INVESTMENT (SLI)   

  

Sebelum memutuskan untuk melakukan penempatan Swap Linked Investment (SLI), terlebih dahulu 

Nasabah wajib untuk membaca dan memahami Syarat dan Ketentuan Umum SLI sebagai berikut:  

Before deciding to place a Swap Linked Investment (SLI), the Customer must first read and understand the 

SLI General Terms and Conditions as follows: 

 

DEFINISI / DEFINITION  

 

Bank  :  PT Bank Danamon Indonesia Tbk, berkantor pusat di Menara Bank 

Danamon Jl. H.R. Rasuna Said Blok C No. 10, Karet, Setiabudi, 

Jakarta Selatan 12920 Indonesia. 

PT Bank Danamon Indonesia Tbk, having its head office at Menara 

Bank Danamon Jl. H.R. Rasuna Said Block C No. 10, Karet, 

Setiabudi, Jakarta Selatan 12920 Indonesia. 

Foreign Exchange Swap (FX 

Swap) 

: Transaksi jual atau beli valuta asing pada tanggal tertentu yang 

disertai janji untuk membeli atau menjual kembali (dengan posisi 

berkebalikan) pada masa yang akan datang pada rate yang telah 

ditentukan pada Tanggal Transaksi. 

A foreign exchange purchase or sale transaction on a certain date 

accompanied by a promise to buy or sell again (with the opposite 

position) in the future at a rate determined on the Trade Date. 

Formulir Pernyataan 

Keikutsertaan  

Structured Product 

Structured Product Participation 

Declaration Form  

: Formulir yang diisi dan ditandatangani oleh Nasabah dalam format 

dan substansi yang ditentukan oleh Bank yang berisi tentang 

permohonan penempatan SLI. 

The form that is filled and signed by the Customer in the format and 

substance as determined by the Bank contains the application for 

the placement of the SLI.  

Formulir Terminasi Dini 

Early Termination Form 

: Formulir yang dikeluarkan oleh Bank dan harus diisi oleh Nasabah 

dalam hal terjadinya terminasi dini oleh Nasabah. 

Form issued by the Bank and must be filled in by the Customer in 

the event of early termination by the Customer. 
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Formulir Profil Risiko  

Risk Profile Form 

: Formulir yang digunakan Nasabah untuk menentukan profil risiko 

investasi untuk Nasabah tersebut.  

Form used by the Customer to determine the risk profile for the 

investment of the Customer. 

Hari Kerja  

Business Day  

:  (i) Setiap hari kecuali hari Sabtu, Minggu dan hari libur lainnya 

yang ditetapkan oleh pemerintah Republik Indonesia, dimana 

Bank buka untuk melakukan kegiatan usahanya dan Bank 

Indonesia melaksanakan kegiatan kliring; dan 

(ii) Hari pada saat bank-bank buka di pusat keuangan di negara 

penerbit Pasangan Mata Uang yang digunakan dalam 

transaksi SLI. 

(i) Every single day except Saturday, Sunday, and other holiday 

as determined by Republic of Indonesia government, where 

Bank opens to operates and Bank Indonesia conducts clearing 

activity; and 

(ii) Days on which banks are open in the financial center in the 

issuer country of Currency Pair used in the relevant SLI 

transaction. 

Indicative  

Term Sheet  

Indicative Term Sheet 

 Dokumen yang dikeluarkan oleh Bank kepada Nasabah yang berisi 

keterangan mengenai karakteristik, spesifikasi, dan risiko produk 

SLI yang wajib dibaca dan dipahami oleh Nasabah.  

A document issued by the Bank to the Customer containing 

information regarding the characteristics, specifications, and risks 

of SLI products which must be read and understood by the 

Customer.  

Jumlah Penempatan  

Placement Amount 

 Jumlah pokok untuk penempatan SLI.  

The principal amount for SLI placement. 

Masa Penawaran   

Offering Period 

 

: Periode pengumpulan pemesanan transaksi SLI oleh Bank.  

The period for collecting SLI trade orders by the Bank. 

Mata Uang Dasar 

Base Currency 

: Mata uang yang digunakan sebagai dasar penempatan SLI. 

The currency used as the base for SLI placement. 

Mata Uang Pasangan 

Pair Currency 

: Mata uang yang digunakan sebagai pasangan penempatan SLI. 

The currency used as the SLI placement pair. 

Nasabah  

Customer  

:  Perorangan atau badan yang melakukan penempatan SLI pada 

Bank.  
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Individuals or entities that have placed SLI with the Bank. 

 

Dalam Syarat dan Ketentuan SLI, Nasabah dibagi menjadi 3 (tiga) 

klasifikasi: 

In the SLI Terms and Conditions, the Customer is divided into 3 

(three) classifications: 

 

1. Nasabah Profesional, adalah: 

Professional Customers are as follows: 

a. Perusahaan yang bergerak di bidang keuangan, yang 

terdiri dari bank, perusahaan efek, perusahaan 

pembiayaan, atau pedagang kontrak berjangka, sepanjang 

tidak bertentangan dengan peraturan perundang-

undangan yang berlaku. 

The companies engaged in a financial sector, including 

banks, securities companies, financing companies, or 

futures contract traders, as long as they do not conflict with 

the prevailing laws and regulations. 

b. Perusahaan selain perusahaan sebagaimana disebutkan 

pada butir 2 huruf (a) di atas yang memenuhi persyaratan, 

yaitu: memiliki modal paling sedikit Rp. 20.000.000.000 

(dua puluh miliar rupiah) atau ekuivalennya dalam valuta 

asing dan telah melakukan kegiatan usaha paling kurang 

36 (tiga puluh enam) bulan berturut-turut. 

The companies other than companies as referred to in point 

2 letter (a) above that meet the requirements, namely: 

having a capital of at least IDR 20,000,000,000 (twenty 

billion rupiahs) or its equivalent in foreign currency and 

have been conducting business activities for at least 36 

(thirty six) consecutive months. 

2. Nasabah Eligible, adalah: 

Eligible Customers are as follows: 

a. Nasabah perorangan yang memiliki aset berupa kas, giro, 

tabungan, dan/atau deposito paling kurang Rp. 

5.000.000.000 (lima miliar rupiah) atau ekuivalennya dalam 

valuta asing. 

Individual customers who have assets in the form of cash, 

current account, savings, and/or deposits of at least IDR 
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5,000,000,000 (five billion rupiahs) or its equivalent in 

foreign currency. 

b. Perusahaan yang bergerak di bidang keuangan berupa 

dana pensiun atau perusahaan perasuransian, sepanjang 

tidak bertentangan dengan peraturan perundang-

undangan di bidang dana pensiun dan usaha 

perasuransian yang berlaku. 

The companies engaged in a financial sector in the form of 

pension funds or insurance companies, as long as they do 

not conflict with the prevailing laws and regulations in the 

field of pension funds and insurance businesses. 

c. Perusahaan selain perusahaan sebagaimana disebutkan 

pada butir 1 huruf (b) di atas yang memenuhi persyaratan, 

yaitu: memiliki modal paling sedikit Rp. 5.000.000.000 (lima 

miliar rupiah) atau ekuivalennya dalam valuta asing dan 

telah melakukan kegiatan usaha paling kurang 12 (dua 

belas) bulan berturut-turut. 

The companies other than companies as referred to in point 

1 letter (b) above that meet the requirements, namely: 

having a capital of at least IDR 5,000,000,000 (five billion 

rupiahs) or its equivalent in foreign currency and has been 

conducting business activities for at least 12 (twelve) 

consecutive months. 

 

3. Nasabah Retail, adalah: 

Retail Customers are as follows: 

Nasabah yang tidak memenuhi kriteria nasabah professional 

dan eligible. 

Customers who do not meet the criteria for professional and 

eligible customers. 

Pasangan Mata Uang  

Currency Pair 

:  Pasangan mata uang yang digunakan untuk penempatan SLI, 

yang terdiri dari Mata Uang Dasar dan Mata Uang Pasangan.  

The currency pair used for SLI placement, which consists of Base 

Currency and Pair Currency.  

Perwakilan Nasabah 

Customer Representatives 

: Adalah pihak yang bertindak untuk dan atas nama Nasabah 

dengan berdasarkan kuasa dari Nasabah. 

Is a party that acts for and on behalf of the Customer based on the 

power of attorney from the Customer. 
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Pokok Penempatan  

Principal Amount 

: Jumlah penempatan Nasabah pada produk SLI dalam Mata Uang 

Dasar 

The amount of Customer placement in SLI products in the Base 

Currency 

Rekening Sumber Dana 

Fund Source Account 

: Rekening milik Nasabah yang digunakan untuk aktivitas transaksi 

produk SLI, termasuk pemblokiran dana yang dilakukan Bank 

selama Masa Penawaran, pendebitan Pokok Penempatan untuk 

keikutsertaan produk SLI, pada Tanggal Transaksi dan 

pengkreditan hasil keikutsertaan SLI pada Tanggal Jatuh Tempo. 

Rekening Sumber Dana dapat berupa rekening single (pemilik 

rekening terdiri dari satu pihak) atau rekening joint (pemilik rekening 

lebih dari satu pihak).  

The Customer's account used for SLI product transaction activities, 

including the blocking of funds by the Bank during the Offering 

Period, debiting the amount of Principal Amount for SLI product 

participation on Trade Date, and crediting the amount of proceeds 

from SLI participation on Maturity Date. Source of Fund Account 

can be single (the account owner is one party) or joint account (the 

account owner is more than one party).  

 

Surat Konfirmasi    

Hasil Keikutsertaan  

Swap Linked Investment (SLI)  

Swap Linked Investment (SLI) 

Participation  

Result Confirmation Letter 

 

: Surat yang berisi konfirmasi tingkat pengembalian atas Pokok 

Penempatan SLI yang diterbitkan Bank kepada Nasabah pada 

Tanggal Jatuh Tempo.  

A letter containing confirmation of the return rate of SLI Principal 

Amount issued by the Bank to the Customer on the Maturity Date.  

 

Surat Konfirmasi    

Keikutsertaan  

Swap Linked Investment (SLI)  

Swap Linked Investment (SLI) 

Participation Confirmation Letter 

 

: Surat yang berisi konfirmasi rincian transaksi SLI yang diterbitkan 

Bank kepada Nasabah pada Tanggal Penempatan  

A letter containing confirmation of SLI transaction details issued by 

the Bank to the Customer on the Placement date. 

 

Swap Linked Investment (SLI) : Produk Bank dalam bentuk structured product yang diatur dalam 

POJK No. 7/POJK.03/2016, yang merupakan penggabungan 
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antara 2 (dua) jenis instrumen keuangan berupa produk deposito 

berjangka dan transaksi foreign exchange swap (FX Swap), yang 

tingkat pengembaliannya tergantung pada kinerja foreign exchange 

sebagai underlying instrumen keuangan yang mendasari. Produk 

ini merupakan produk investasi yang memberikan potensi tingkat 

pengembalian yang lebih tinggi daripada deposito berjangka biasa 

dengan 100% proteksi atas nilai pokok penempatan, apabila 

produk dipertahankan sampai dengan jatuh tempo. 

The Bank product in the form of a structured product regulated in 

the Financial Services Authority Regulation (POJK) Number: 

7/POJK.03/2016, which is a combination of 2 (two) types of financial 

instruments in the form of regular time deposits and foreign 

exchange swap (FX Swap), the rate of return of which depends on 

the performance of foreign exchange as the underlying financial 

instrument. This product is an investment product that provides a 

higher potential rate of return than that of regular time deposits with 

100% protection for the principal value of placement, if the product 

is held until maturity. 

Tanda Terima Nasabah 

Customer Receipt 

: Dokumen tertulis yang dikeluarkan oleh Bank dan disetujui oleh 

Nasabah yang berisi konfirmasi bahwa petugas Bank telah 

memberikan penjelasan yang memadai mengenai produk SLI 

kepada Nasabah.   

A written document issued by the Bank and approved by the 

Customer containing confirmation that Bank’s officer has provided 

adequate explanation about SLI product to the Customer.  

Tanggal Jatuh Tempo  

Maturity Date  

 

: Tanggal jatuh tempo deposito SLI dan settlement leg 2 FX swap.  

The maturity date of SLI time deposit and settlement date of FX 

Swap leg 2.  

Tanggal Penempatan 

Placement Date  

: Tanggal settlement leg 1 FX Swap. 

The settlement date of FX Swap leg 1. 

Tanggal Transaksi 

Trade Date 

: Tanggal transaksi leg 1 FX Swap. 

The transaction date of FX Swap leg 1. 

Terminasi Dini  

Early Termination 

: Permintaan pencairan transaksi SLI sebelum Tanggal Jatuh Tempo. 

Request for SLI transaction disbursement before the Maturity Date. 



 

DISCLAIMER 
PARAF NASABAH 

CUSTOMER’S INITIAL 
SLI merupakan Structured Product yang diterbitkan oleh PT Bank Danamon Indonesia Tbk dan tidak dijamin 
oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS). Nasabah harus mempertimbangkan secara cermat apakah SLI ini 
sesuai dengan tujuan investasi, sumber keuangan, dan profil risiko Nasabah. Nasabah disarankan untuk mencari 
pihak independen yang ahli pada bidangnya apabila Nasabah membutuhkan nasihat keuangan atau hukum.  
SLI is a Structured Product issued by PT Bank Danamon Indonesia Tbk and is not guaranteed by the Deposit 
Insurance Corporation (DIC). The customer must carefully consider whether this SLI is in accordance with the 
investment objectives, financial sources and risk profile of the customer. The Customer is advised to seek 
independent parties who are experts in their field if the Customer requires financial or legal advice 

 

Nama Jelas Nasabah 
Customer Full Name 

PT Bank Danamon Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank Indonesia serta merupakan peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan  
PT Bank Danamon Indonesia Tbk is licensed and supervised by the Indonesia Financial Services Authority and Bank Indonesia and is guarantee participant of the Indonesia Deposit Insurance 
Corporation  

Versi Maret 2026 

Halaman 7 dari 16 | Page 7 from 16 

Tingkat Pengembalian 

Return 

: Besarnya tingkat pengembalian yang akan diberikan kepada 

Nasabah selama jangka waktu investasi SLI ditempatkan yang 

terdiri dari bunga deposito SLI yang besarnya diinformasikan pada 

tanggal penempatan SLI serta imbal hasil dari transaksi FX Swap. 

The return that will be given to Customers during the SLI investment 

period which consists of SLI deposit interest rate that will be 

informed at SLI placement date and return from FX Swap 

transaction. 

 

KETENTUAN (CONDITIONS)  

 

Sebelum melakukan penempatan SLI untuk pertama kalinya pada Bank, Nasabah wajib terlebih dahulu:  

Prior to first placement of SLI with the Bank, the Customer must first:  

- Melakukan pertemuan langsung dengan petugas Bank yang didokumentasikan dalam Tanda Terima 

Nasabah;  

Hold a direct meeting with the Bank’s officer which is documented in the Customer Receipt; 

- Menerima Product Highlight Sheet dan Indicative Term Sheet serta mendapatkan penjelasan mengenai 

SLI termasuk fitur, risiko, syarat dan ketentuan penempatan SLI;  

  Receive Product Highlight Sheets and Indicative Term Sheet as well as obtaining explanations regarding 

SLI including features, risks, terms and conditions of SLI placement;  

- Mengisi Formulir Profil Risiko; dan;  

  Complete the Risk Profile Form; and;  

- Membaca, memahami, menandatangani, dan tunduk pada Syarat dan Ketentuan Umum SLI ini. Untuk 

Nasabah yang menggunakan rekening joint (pemilik rekening lebih dari satu pihak) sebagai Rekening 

Sumber Dana, maka pemilik rekening lainnya wajib turut menandatangani Syarat dan Ketentuan Umum 

SLI ini.  

  Read, understand, sign, and be bound by this SLI General Terms and Conditions. For the Customer 

who use a joint account as a Source of Fund Account, other account holders must also sign this SLI 

General Terms and Conditions.  

 

Nasabah wajib mengisi dan menandatangani Formulir Pernyataan Keikutsertaan Structured Product untuk 

setiap penempatan SLI yang dipilih Nasabah. Formulir Pernyataan Keikutsertaan Structured Product (untuk 

penempatan produk SLI) merupakan satu kesatuan dan bagian yang tidak terpisahkan dari Syarat dan 

Ketentuan Umum SLI. 

The Customer is obliged to fill and sign the Structured Product Participation Declaration Form for each SLI 

placement chosen by the Customer. Structured Product Participation Declaration Form (for SLI product 

placement) constitutes integral and inseparable part of SLI General Terms and Conditions.  
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Risiko-risiko yang dapat timbul dari penempatan SLI, antara lain:  

The risks that may arise from the SLI placement amongst others:  

- Risiko fitur SLI yaitu risiko yang timbul jika Nasabah hanya menerima 100% (seratus persen) dari 

Pokok Penempatan.   

     SLI feature risk is the risk that arises if the Customer only receives 100% (one hundred percent) of the 

Principal Amount.  

- Risiko likuiditas yaitu risiko yang timbul jika Nasabah mengajukan Terminasi Dini, dimana jumlah nilai 

investasi yang diterima Nasabah dapat lebih kecil dari Pokok Penempatan.  

     Liquidity risk is the risk that arises if the Customer propose Early Termination, where the total 

investment amount received by the Customer may be less than the  Principal Amount.  

- Risiko pasar yaitu bahwa tingkat pengembalian dari produk SLI ini adalah sangat tergantung kepada 

pergerakan dan kinerja dari nilai tukar Pasangan Mata Uang terkait dan/atau tingkat suku bunga atau 

aset lain yang mendasarinya. 

     Market risk is that the rate of return of this SLI product is highly dependent on the movement and 

performance of the exchange rate of the related Currency Pair and/or the interest rate or other 

underlying asset. 

- Risiko yang disebabkan oleh perubahan ketentuan dan/atau kebijakan Pemerintah. 

Risk caused by changes in government regulations and/or policies. 

- Risiko dimana produk SLI tidak dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) dan/atau Pemerintah 

Republik Indonesia.   

     The risk in which the SLI product is not guaranteed by the Indonesian Deposit Insurance Corporation 

(IDIC) and/or the Government of the Republic of Indonesia.  

 

 

Nasabah wajib memiliki Rekening Sumber Dana dalam mata uang yang sama dengan Mata Uang Dasar.  

The Customer is required to have a Source of Fund Account in the same currency as the Base Currency.  

 

 

 

Nasabah wajib menyediakan dana sebesar Pokok Penempatan dalam Rekening Sumber Dananya (serta 

memastikan rekening dalam keadaan aktif) pada Tanggal Penempatan.  

The Customer is required to provide funds in the amount of Principal Amount in the Source of Fund 

Account (and ensure the account is active) on the Placement Date. 
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Nasabah setuju bahwa Bank berhak untuk menerima atau menolak permohonan penempatan SLI yang 

diajukan Nasabah pada Bank termasuk membatalkan penempatan SLI apabila jumlah minimum 

penempatan kolektif tidak tercapai pada akhir Masa Penawaran. Bank akan menyampaikan alasan 

penolakan penempatan SLI kepada Nasabah.  

The Customer agrees that the Bank has the right to accept or reject an application for SLI placement 

submitted by the Customer to the Bank including to cancel the SLI placement if the minimum amount of 

collective placements is not achieved by the end of Offering Period. The Bank will convey the reasons 

for rejecting SLI placement to the Customer.  

 

Untuk permohonan penempatan SLI yang disetujui, Nasabah setuju Surat Konfirmasi Keikutsertaan SLI 

dan Surat Konfirmasi Hasil Keikutsertaan SLI (bersama-sama disebut "Surat Konfirmasi") akan dikirimkan 

oleh Bank ke alamat email atau alamat Nasabah yang terdaftar di sistem Bank.  

With regard to an approved application for SLI placement, the Customer agrees that the SLI Participation 

Confirmation Letter and SLI Participation Result Confirmation Letter (collectively “Confirmation Letter”) 

shall be sent by the Bank to the Customer’s email or address registered in the Bank's system.  

 

Nasabah wajib membaca dan melakukan verifikasi atas seluruh isi ketentuan dari Surat Konfirmasi 

tersebut. Apabila terdapat informasi yang tidak sesuai dengan transaksi yang dilakukan oleh Nasabah, 

maka Nasabah wajib memberitahukan dan mengkonfirmasikannya kepada Bank dalam jangka waktu 

selambat-lambatnya 3 (tiga) Hari Kerja sejak tanggal diterbitkannya Surat Konfirmasi. Apabila dalam 

jangka waktu tersebut tidak terdapat pemberitahuan apapun kepada Bank maka Nasabah menyatakan 

bahwa setiap informasi, data serta rincian transaksi yang terdapat di dalam Surat Konfirmasi tersebut 

adalah sah dan mengikat Nasabah sepenuhnya.  

The Customer is required to read and verify all the contents of the provisions of such Confirmation Letter. 

If there is any information that is inconsistent with the transaction conducted by the Customer, the 

Customer is obliged to notify and confirm such inconsistency to the Bank within a period of no later than 3 

(three) Business Days as of the date of issuance of the Confirmation Letter. If within such period of time 

there is no notification whatsoever to the Bank, the Customer declares that any information, data and 

transaction details contained in the Confirmation Letter are valid and fully binding on the Customer. 

 

Dalam hal terdapat perubahan informasi dan/atau instruksi yang dicantumkan dalam Formulir Pernyataan 

Keikutsertaan Structured Product, maka Nasabah wajib menyampaikan pemberitahuan tertulis kepada 

Bank atas perubahan tersebut selambat-lambatnya 1 (satu) Hari Kerja sebelum Tanggal Transaksi. Bank 

tidak bertanggung jawab untuk setiap kerugian, biaya dan pengeluaran yang dibebankan kepada 

Nasabah yang mungkin timbul akibat perubahan informasi yang diberitahukan kepada Bank melebihi 

jangka waktu tersebut.  
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If there is any changes to the information and/or instructions stipulated under the Structured Product 

Participation Declaration Form, then the Customer may provide a written notice to the Bank on such 

changes no later than 1 (one) Business Day prior to the Trade Date. The Bank is not responsible for any 

losses, costs and expenses charged to the Customer which may result from the information changes 

provided to the Bank exceeding such period. 

 

Nasabah dengan ini memberikan kuasa kepada Bank untuk: (i) melakukan pemblokiran atas Rekening 

Sumber Dana sejumlah Pokok Penempatan selama Masa Penawaran; dan (ii) melakukan pendebitan 

atas Rekening Sumber Dana sejumlah Pokok Penempatan pada Tanggal Transaksi.  

The Customer hereby authorizes the Bank to: (i) block the Source of Account in the amount of Principal 

Amount during the Offering Period; and (ii) debit the Source of Account in the amount of Principal Amount 

on Trade Date. 

 

Pada Tanggal Jatuh Tempo, Bank akan melakukan pengkreditan Pokok Penempatan ke rekening Sumber 

Dana. Bank akan mengkreditkan hasil penempatan SLI sesuai dengan Surat Konfirmasi Hasil 

Keikutsertaan SLI ke Rekening Sumber Dana dalam 2 (dua) Hari Kerja setelah Tanggal Jatuh Tempo.  

On the Maturity Date, the Bank will credit the Principal Amount to the Source of Fund Account. The Bank 

will credit the return of SLI placement in accordance with SLI Participation Result Confirmation Letter to 

Source of Fund Account within of 2 (two) Business Days after the Maturity Date.  

 

SLI tidak dapat diperpanjang (roll-over) secara otomatis, sehingga setiap penempatan merupakan 

penempatan baru.  

SLI cannot be automatically rolled-over, so each placement is a new placement. 

 

Tingkat Pengembalian SLI akan dikurangi pajak penghasilan sesuai peraturan perpajakan yang berlaku 

di Indonesia.  

The return of SLI placement will be deducted by income tax in accordance with prevailing tax regulations 

in Indonesia. 

 

Apabila Tanggal Jatuh Tempo atau jadwal pembayaran hasil penempatan SLI jatuh pada hari yang bukan 

merupakan Hari Kerja, maka Bank akan melakukan pembayaran pada Hari Kerja berikutnya dan tidak 

ada penambahan pembayaran bunga dari Bank untuk periode tersebut.  

If the Maturity Date or payment schedule for return of SLI placement falls on a day that is not a Business 

Day, the Bank will conduct the payment on the following Business Day and there will be no additional 

interest payments from the Bank for such period. 
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Penempatan SLI tidak dapat dicairkan, baik secara sebagian atau seluruhnya sebelum Tanggal  

Jatuh Tempo, dikarenakan sebab apapun. Akan tetapi, jika Nasabah tetap ingin mengajukan Terminasi 

Dini, maka:  

The SLI placement cannot be disbursed, either partially or wholly before the Maturity Date, for any reason 

whatsoever. However, if the Customer still intends to propose for Early Termination, then: 

a. Nasabah harus menyerahkan Formulir Terminasi Dini (dalam format yang ditentukan oleh Bank) 

kepada Bank;  

       The Customer must submit an Early Termination Form (in the format as determined by the Bank) to 

the Bank; 

b. Nasabah akan dikenakan biaya pencairan yang besarnya ditentukan oleh Bank dalam rangka 

terminasi dini. Nasabah tidak akan memperoleh hasil penempatan atas periode berjalan dari 

penempatan SLI yang dicairkan sebelum Tanggal Jatuh Tempo;  

       The Customer will be subject to a disbursement fee as determined by the Bank for the purpose of 

early termination. The Customer will not earn any return for the running period from SLI placements 

that were disbursed prior to the Maturity Date; 

c. Bank akan melakukan perhitungan atas nilai SLI Nasabah setelah dikurangi dengan biaya-biaya 

sebagaimana dimaksud didalam poin (b) di atas;  

       The Bank will calculate the Customers’ SLI value after being reduced by the fees as referred to in 

point (b) above; 

d. Nasabah tunduk pada mekanisme dan jangka waktu Terminasi Dini sebagaimana diatur dalam 

prosedur yang berlaku pada Bank.  

       The Customer is subject to the mechanism and period of Early Termination as stipulated in the 

procedure applicable to the Bank. 

 

Rekaman-rekaman dan/atau transkrip yang berisi perintah/instruksi atau komunikasi yang diberikan 

melalui telepon oleh Nasabah yang terkait dengan transaksi SLI termasuk dan tidak terbatas pada 

dokumen-dokumen yang dikirimkan melalui surat elektronik (apabila ada) yang diterima oleh Bank yang 

terkait dengan transaksi SLI merupakan bukti yang sah atas permohonan Nasabah untuk melakukan 

penempatan SLI pada Bank.  

Recordings and/or transcripts containing orders/instructions or communications given through telephone 

by the Customer related to SLI transaction including but not limited to documents sent through e-mail (if 

any) received by the Bank related to the SLI transaction shall constitute valid evidence of the Customer's 

request or application to perform SLI placement with the Bank. 

 

Dana penempatan SLI tidak dapat dijaminkan, dijual, digadaikan atau dipindahtangankan oleh 

Nasabah untuk kepentingan dan/atau tujuan apapun kepada pihak manapun, tanpa persetujuan  
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tertulis terlebih dahulu dari Bank.  

SLI placement fund cannot be pledged, sold, mortgaged or transferred by the Customer for any interest 

and/or purpose to any party, without prior written consent from the Bank. 

 

Nasabah dengan ini menyatakan bahwa sumber dana penempatan SLI tidak didapatkan atau berasal dari 

kegiatan yang melanggar hukum dan/atau transaksi yang mencurigakan sebagaimana diatur dalam 

peraturan perundang-undangan yang berlaku.  

The Customer hereby declares that the source of fund for SLI placement was not obtained or derived from 

activities that violate the law and/or suspicious transactions as regulated in the prevailing laws and 

regulations. 

 

Nasabah menyatakan bahwa semua informasi/data yang diberikan kepada Bank atas penempatan SLI 

adalah lengkap, benar dan sah. Apabila terjadi perubahan data/informasi maka Nasabah wajib untuk 

segera memberitahukannya secara tertulis kepada Bank. 

The Customer declares that all information/data provided to the Bank with regard to SLI placement are 

complete, correct and valid. In the event of a change in data/information, the Customer is required to 

immediately notify the Bank in writing. 

 

Nasabah dengan ini memberikan persetujuan dan kuasanya kepada Bank, untuk memberikan segala 

keterangan, informasi, dan data mengenai diri Nasabah kepada pihak-pihak lainnya yang berwenang dan 

pihak-pihak terkait, sehubungan dengan transaksi penempatan SLI pada Bank.  

The Customer hereby grants his/her/its approval and authorization to the Bank, to provide all descriptions, 

information, and data with regard to the Customer to other authorized parties and  

related parties, in connection with the SLI value trade with the Bank. 

 

Nasabah setuju bahwa setiap kuasa yang diberikan olehnya kepada Bank dalam Syarat dan Ketentuan 

Umum SLI ini tidak dapat ditarik kembali dan juga tidak menjadi berakhir/hapus karena sebab-sebab 

apapun termasuk yang tercantum dalam pasal-pasal 1813, 1814 dan 1816 Kitab Undang-undang Hukum 

Perdata sampai diselesaikannya tujuan pemberian kuasa tersebut oleh Bank.  

The Customer agrees that any authorization granted by him/her/it to the Bank in this  SLI General Terms 

and Conditions is irrevocable and also does not expire/forfeit due to any reasons including the reasons 

as stated in articles 1813, 1814 and 1816 of the Indonesian Civil Code until the fulfillment of such 

authorization purpose by the Bank. 
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Apabila salah satu dari Syarat dan Ketentuan Umum SLI dianggap tidak berlaku, tidak sah atau tidak 

dapat dilaksanakan sehubungan dengan adanya peraturan perundang-undangan yang berlaku, maka 

keabsahan, legalitas dan berlakunya ketentuan lainnya dalam Syarat dan Ketentuan Umum SLI tidak 

dipengaruhi atau berkurang karenanya.  

If any of the SLI General Terms and Conditions is deemed invalid, illegal or unenforceable in connection 

with the prevailing laws and regulations, the validity, legality and enforceability of remaining provisions of 

the SLI General Terms and Conditions will not be affected or diminished by it. 

 

Nasabah menyatakan bahwa pihaknya memiliki pertimbangan secara independen terhadap seluruh 

keputusan investasi atau bisnis atas penempatan SLI dan Nasabah bertanggung jawab penuh dan 

menerima seluruh risiko yang timbul sebagai akibat dari penempatan SLI tersebut. Untuk itu, Bank 

dibebaskan dari segala risiko/tuntutan/gugatan/klaim dalam bentuk apapun dan dari siapapun juga 

(termasuk dari Nasabah), berikut segala kewajiban yang mungkin timbul di kemudian hari atas 

penempatan SLI ini serta semua tindakan Bank sehubungan dengan hal tersebut.  

The Customer states that he/she/it has independent considerations on all investment or business 

decisions regarding the SLI placement and the Customer is fully responsible and bears all risks that arise 

as a result of such SLI placement. Therefore, the Bank is indemnified against all 

risks/demands/lawsuits/claims in any form and from anyone (including from the Customer), along with any 

obligations that may arise later upon this SLI placement as well as all actions of the Bank in relation to 

those matters. 

 

Jika Bank dihalangi atau terhalangi atau mengalami hambatan atau gagal dalam melaksanakan 

kewajibannya sehubungan penempatan SLI, dikarenakan timbulnya keadaan yang  tidak dapat 

diramalkan atau yang berada diluar kemampuannya (”Force Majeure”), yaitu yang diantaranya termasuk 

tetapi tidak terbatas pada: gempa bumi, angin puyuh, tanah longsor, kilat, kebakaran, ledakan, bencana 

alam, perang, kerusuhan, terorisme, perebutan kekuasaan, sabotase, embargo, mogok kerja masal, 

gangguan pada sistem bank maupun perubahan peraturan Pemerintah maka Bank dan Nasabah dalam 

waktu yang akan ditentukan kemudian setuju untuk melakukan pembicaraan lebih lanjut untuk 

mendapatkan kesepakatan atas jalan keluar terbaik bagi kedua belah pihak dalam mengatasi kehilangan 

dan/atau kerugian Nasabah yang timbul karena ketidakmampuan atau kegagalan Bank dalam 

melaksanakan kewajibannya yang diakibatkan karena adanya Force Majeure tersebut. 

If the Bank is hindered or experiencing obstacles or fails to carry out its obligations in connection with SLI 

placement, due to the occurrence of conditions that cannot be predicted or that are beyond its control 

("Force Majeure"), which include but are not limited to: earthquakes, cyclones, landslides, lightning, fires, 

explosions, natural disasters, wars, riots, terrorism, power struggles, sabotage, embargoes, mass strikes, 

disturbances to the Bank system or changes to Government regulations, the Bank and the Customer 

within a time to be determined later agree to hold further discussions for mutual consensus on the best 
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solution for both parties in overcoming the losses and/or damages suffered by the Customer arising from 

the inability or failure of the Bank to carry out its obligations due to the Force Majeure. 

 

Dalam hal terjadi perbedaan data transaksi antara Nasabah dan Bank, maka Nasabah mengakui dan 

menyetujui bahwa data yang ada pada Bank merupakan data yang benar dan dapat digunakan sebagai 

bukti yang sah jika terjadi perselisihan, kecuali Nasabah dapat membuktikan sebaliknya.  

In the event of discrepancies in transaction data between the Customer and the Bank, the Customer 

acknowledges and agrees that the data available to the Bank is correct data and can be used as valid 

evidence in the event of a dispute, unless otherwise proved by the Customer. 

 

Nasabah setuju bahwa selain Syarat dan Ketentuan Umum SLI ini, Nasabah setuju untuk tunduk pada 

setiap ketentuan dan prosedur yang berlaku pada Bank dalam rangka penempatan SLI termasuk segala 

ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku di Republik Indonesia.  

The Customer agrees that in addition to this SLI General Terms and Conditions, the Customer agrees to 

comply with all applicable provisions and procedures at the Bank in the framework of SLI placement 

including all prevailing laws and regulations in the Republic of Indonesia. 

 

Nasabah menyatakan telah memahami dan menerima: 

The Customer declares that he/she/it understands and accepts: 

- Penjelasan secara lengkap dari pihak Bank atas produk SLI;  

      Complete explanation from the Bank with regard to the SLI products; 

- Setiap informasi dan/atau ketentuan di dalam dokumen-dokumen yang Nasabah telah terima dari 

Bank terkait dengan produk SLI ini; dan 

      Any information and/or provisions in the documents which have been received by the Customer from 

the Bank related to this SLI product; and 

- Salinan seluruh dokumen yang ditandatangani Nasabah untuk penempatan SLI.  

      Copy of all documents signed by Customer for SLI placement. 

 

Syarat dan Ketentuan Umum SLI ini dapat berubah dengan pemberitahuan sebelumnya kepada Nasabah 

melalui sarana komunikasi yang tersedia pada Bank dan sesuai dengan perundang-undangan yang 

berlaku. Dalam hal Nasabah tidak setuju dengan adanya perubahan tersebut, maka Nasabah dapat 

mengirimkan pernyataan keberatannya kepada Bank dalam waktu 30 (tiga puluh) Hari Kerja terhitung 

sejak pemberitahuan perubahan dikirim/diumumkan melalui media komunikasi yang tersedia di Bank. 

Dengan lewatnya waktu tersebut di atas, Nasabah setuju bahwa Bank akan menganggap Nasabah 

menyetujui perubahan tersebut. 
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This SLI General Terms and Conditions may change, with prior notification to the Customer through media 

communication available at the Bank and in accordance with prevailing laws and regulations. If the 

Customer does not agree with such change, the Customer may send a statement of objection to the Bank 

within a period of 30 (thirty) Business Days as of the notification of the change being sent/announced 

through the communication media available to the Bank. Upon the lapse of period mentioned above, the 

Customer agrees that the Bank will consider that the Customer has agreed to such changes. 

 

Syarat dan Ketentuan Umum SLI ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang-undangan 

termasuk ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan (OJK). 

This SLI General Terms and Conditions has been adapted to the provisions of laws and regulations 

including the provisions of the Financial Services Authority (OJK) regulations. 

 

Syarat dan Ketentuan Umum SLI ini merupakan satu kesatuan yang tidak terpisahkan dari Syarat dan 

Ketentuan Umum Rekening dan Layanan Perbankan serta syarat dan ketentuan masing-masing 

produk/layanan perbankan. Syarat dan ketentuan tersebut tetap berlaku sepanjang tidak diatur lain dalam 

Syarat dan Ketentuan Umum SLI ini. 

This SLI General Terms and Conditions is an integral and inseparable part of the General Terms and 

Conditions of Banking Accounts and Services and the terms and conditions of each banking 

product/service. These terms and conditions remain in effect, unless stipulated otherwise in this SLI 

General Terms and Conditions. 

 

Nasabah dan/atau Perwakilan Nasabah dapat mengajukan pengaduan atas produk/layanan 

sebagaimana diatur dalam Syarat dan Ketentuan Umum SLI melalui kantor cabang Bank  yang terdekat, 

Hello Danamon: 1-500-090, email: hellodanamon@danamon.co.id dan/atau media lainnya yang 

ditetapkan oleh Bank, baik secara lisan maupun secara tertulis, tanpa adanya biaya tambahan yang akan 

dikenakan terkait pelayanan dan penyelesaian pengaduan.  

Customers and/or Customer Representatives may submit complaints regarding products/services as 

stipulated in the SLI General Terms and Conditions through the nearest Bank branch office, Hello 

Danamon: 1-500-090, email: hellodanamon@danamon.co.id and/or other media determined by the Bank, 

either verbally or in writing, without any additional costs being charged related to service and complaint 

resolution. 

 

Prosedur dan mekanisme lengkap mengenai layanan pengaduan Nasabah dapat merujuk pada situs 

resmi Bank yang dapat diakses di tautan berikut: https://www.danamon.co.id/id/Personal/Lainnya/Proses-

Penanganan-Keluhan-Nasabah.  
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DISCLAIMER 
PARAF NASABAH 

CUSTOMER’S INITIAL 
SLI merupakan Structured Product yang diterbitkan oleh PT Bank Danamon Indonesia Tbk dan tidak dijamin 
oleh Lembaga Penjamin Simpanan (LPS). Nasabah harus mempertimbangkan secara cermat apakah SLI ini 
sesuai dengan tujuan investasi, sumber keuangan, dan profil risiko Nasabah. Nasabah disarankan untuk mencari 
pihak independen yang ahli pada bidangnya apabila Nasabah membutuhkan nasihat keuangan atau hukum.  
SLI is a Structured Product issued by PT Bank Danamon Indonesia Tbk and is not guaranteed by the Deposit 
Insurance Corporation (DIC). The customer must carefully consider whether this SLI is in accordance with the 
investment objectives, financial sources and risk profile of the customer. The Customer is advised to seek 
independent parties who are experts in their field if the Customer requires financial or legal advice 

 

Nama Jelas Nasabah 
Customer Full Name 
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Complete procedures and mechanisms regarding Customer complaint services can be referred to on the 

Bank's official website which can be accessed at the following link: 

https://www.danamon.co.id/id/Personal/Lainnya/Proses-Penanganan-Keluhan-Nasabah. 

 

Syarat dan Ketentuan Umum SLI ini dibuat dalam dwibahasa (bahasa Indonesia dan bahasa Inggris), 

dalam hal terdapat perbedaan arti atau penafsiran diantara keduanya, maka versi bahasa Indonesia yang 

berlaku. 

These SLI General Terms and Conditions are made in bilingual (Indonesian and English), in the event of 

a difference in meaning or interpretation between them, the Indonesian version shall prevail. 

 

Tanda Tangan Nasabah 

Customer Signature 

 Diisi oleh Bank 

Filled by Bank 

Certified 

Sales 
BSM 

 

 

 

 

TTD 

  

 

 

 
Nama 

  

Nama / Name: 

Tanggal / Date: 

 
NIP 
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